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Kurzprofil B & G

n Inhabergefihrte, unabhé&ngige Unternenmensberatung mit Schwerpunkt
, POS/Outlet/Shopper”, gegriindet 1972

n B & G- Mitarbeiterzahl: 12
- 5 erfahrene Berater mit unterschiedlichem Schwerpunkt
- Eigener AulRendienst im Bereich Testmarketing / POS-Erhebung
- ca. 80 eng an B&G-gebundene Interviewer im Bundesgebiet

n Projektschwerpunkte: Markteffizienz und Potenzialausschopfung | el W

n Kooperationen/Partnerschaften:

Kooperation Testmarketing LEH/Drogerieméarkte mit The Nielsen Company nlCISCn
Kooperationspartner Bonsai-Testmarkt ,Bremen® mit TNS Infratest é
Internationale Netzwerkpartnerschaften mit Beratungen in Europa, USA und Australien

bonsai DEUTSCHLAND
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Kurzprofil B & G

Bormann & Gordon-Kompetenzfelder

Closn YAy
T W\

Beratung

Category Management

n Einfihrung von CM im
Unternehmen

n Category Analysen und
Scorecards (Data-Management
inkl. Marktforschung und POS-
Erhebungen)

n Begleitung, Umsetzung und
Bewertung von CM-Projekten

Sales Intelligence

n Trade Marketing-Strategie
und Organisation

n Vertriebsqualifizierung und
-steuerungsinstrumente

n Promotion-Effizienz
Instrumente zur Planung
und Erfolgsbewertung
von Promotions
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Shopper Research

n

Shopper/
Kunden-Forschung

Shopperstudien fur Category

Management:

- Suchverhalten/-logik

- Category Segmentation und
Platzierung

- Einkaufs-/Entscheidungs-
verhalten am POS (CDT)

Promotion-Shopper-Studien
(Erfolgsanalyse von Promotions)

Preisforschung/COPE

Outletbewertung aus Kunden-
sicht (Filialsteuerung)

Customer Research

n

n

Handelsbefragungen (Inlet/
Outlet); LEH, Gastro etc.

Kundenzufriedenheits- und
bedirfnisanalysen B2B/B2C

Testing / Outlet-
studien
Kontrollierte Markttests

n Uberprifung von Markt-
chancen im realen
Handelsumfeld — unter
kontrollierten Bedingungen

n Einsatzbereiche:
- Neuprodukte / Relaunches
- Platzierung/POS-Konzepte
- Promotions/Preise
- CM-Validierung

n Handelskanale:
- Lebensmittelhandel
- Drogeriemarkte
- Tankstellen
- Getrankemarkte
- andere DIY, KWH, Kioske etc.

Quantitative
Outletstudien
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POS-Erhebungen

Panelerhebungen (fix)

n

POP Omnibus LEH > 2500gm
(6 x p.a.; n =400 Stores — flexible
Erhebungsinhalte wie Facings,
Kontaktstrecke, OOS etc.)

POS-Monitor Apotheke
(4 x p.a.; n = 2500 Apotheken —
Sichtwahldistribution, Facings,

Werbepréasenz)
Kundenindividuelle
Erhebungen
n Trackingprogramme zur Messung

der POS-Execution in LEH und
anderen Channels (Sortiment,
Distr., OOS, Platzierung etc.)

Mystery Checks ,Promotion”
Bewertung der Umsetzungs-
qualitat von POS-Promotions
(nach Kunden/VTL, MA etc.)



Kurzprofil B & G

Perfect POS

Demand Side Management

Produkt/Sortiments- Platzierungs-
Optimierung Platzierungstests Optimierung
Neuprodukttests/Test (Absatzunterschiede
Bestimmung der Absatz/ von Line-Extensions/ z.B. zwischen Marken-/

POS-Erhebungen

Volumenpotenziale Sortimentstests Segmentblock, (Regal/00S)

eigene Warentrager)

Orientierungsverhalten am _ Generlerung von Shopper- Ideales Rggal aus S_ho_ppersmht 00S-Verhalten
Regal, Plankauf vs. Insights zum Einkaufsverhalten (u.a. Platzierungskriterien der Kaufer
Impulskauf; CDT am POS und -regeln)
Preistests im realen Umfeld Absatzbewertung von alternativen
(quantitative Messung bei Promotions (Absatzhebel/-Impact
Umsetzung am Regal) von Promotions)
broicolastizitatens Preisforschung beim Promotionbewertung durch ‘ _
r%f;fjéfxifleenn Shopper/Preishierarchien/ Shopper/Einfluss auf das P;gt”e”r?;'igln_'
Mentale Preismodelle, Kaufverhalten (PROMOtion Bewertung
Preiskenntnis und SHOPPER)
. -bereitschaft .
Prels- Promotion-
Optimierung Optimierung
Kontrollierte Category Shopper- Sales
Markttests Management Forschung Intelligence Erhebung
B OR M A N N
& G ORDON © 2009 Bormann & Gordon GmbH



Kurzprofil B & G

Erfanrungsspektrum / Auszug aus unserer Kundenliste

Fast Moving Consumer Goods

Bacardi Dr. Oetker n Lieken Brot & Backwaren Red Bull
(Spirituosen) (Nahrungsmittel/TKK) (Backwaren) (AFG)
BAT Eckes N Lindt & Springli Rivella CH
(Cigaretten) (AHG/AFG) (SuBwaren) (AFG)
Bitburger Braugruppe Erdal Rex / Werner & Mertz n Lorenz Snack World Schneekoppe/OTG
(Bier) (WPR) (Salzige Snacks) (Nahrungsmittel)
Brandt Frosta n Maggi Stollwerck
(SuBwaren/Gebéack) (Tiefkuhlkost) (Nahrungsmittel) (SuBwaren)
Campbell‘s Gerolsteiner n Mars GmbH Tchibo
(Nahrungsmittel) (AFG) (SuRwaren/Tiernahrung) (Kaffee/Getrénke)
Campina Hengstenberg n McCain Tholstrup
(Molkerei Produkte) (Nahrungsmittel) (Tiefkhlkost) (Kase)
Carlsberg Imperial Tobacco n Milupa Unilever Deutschland
(Bier) (Cigaretten) (Babynahrung) (Nahrungsmittel)
CFP Brands InBev Deutschland n Mineralbrunnen Uberkingen Wagner
(SuRwaren) (Bier) (AFG) (Tiefkihlkost)
Coca-Cola Intersnack n Miuller Warsteiner Brauerei
(AFG) (Salzige Snacks) (Molkereiprodukte) (Bier)
Coppenrath & Wiese Karlsberg n Nestlé Westland
(TiefkUhlkost) (Getréanke) (AFG/Eis/Nahrungsmittel) (Molkereiprodukte)
Dannemann Karwendel-Werke n Nordmilch Wrigley (Suf3waren)
(Cigaretten/Cigarillos) (Molkereiprodukte) (Molkereiprodukte) ZGM (Wein)
Danone Waters Kellogg n Pepsi-Cola Zott (Molkereiprodukte)
(AFG) (Cerealien) (AFG/Snacks)
Diageo Kraft Foods n Pernod Ricard (Spirituosen)
(Spirituosen) (SuRwaren) n Philip Morris (Cigaretten)
Dole Fresh Fruits Krombacher (Bier) n Procter & Gamble
(O+G) Kihne (Food/Non-Food)

(Nahrungsmittel) n Racke (Getranke)
B OR M A N N
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Kurzprofil B & G

Erfanrungsspektrum / Auszug aus unserer Kundenliste
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Non-Food/Dienstleistungen:

Artemide (Designleuchten)

Axel Springer Verlag (Medien)

Braun / Procter & Gamble (Elektrokleingerate)
CMA (Gemeinschaftswerbung fiir dt. Agrarprodukte)
Deutsche Post World Net (Logistik)
Hewlett-Packard (office Hardware)

Levi Strauss (Jeans/Mode)

Lexmark (Druckerpatronen)

Mattel (Spielwaren)

MoneyboXx (Geldautomaten)

Sony (Consumer Electronics)

Sony Music (Tontrager/Entertainment)
Telekom (Online)

Valassis (Couponing)
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OTC/Pharma:

Dr. Wilmar Schwabe Arzneimittel
MCM Klosterfrau

Merz Consumer Care

Roche Pharma

Handel/Retail:

Aral (Mineralélgesellschaft/Handel)

Bang & Olufsen (Consumer Electronics)
ExxonMobil (Mineralslgesellschaft/Handel)
Jet/ConocoPhillips (Mineralsigesellschaft/Handel)
Karstadt (warenhaus)

OMYV (Mineralélgesellschaft/Handel)

Oviesse (Mode)

Total (Mineraldlgesellschaft/Handel)

Sowie indirekt viele weitere Handelsprojekte mit Beauftragung
durch Industrieunternehmen
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